| ’ Goteborgs
(%34 Stad

'

Goteborgs Stads rutin for
samverkan mellan forvaltningen

for funktionsstod (FFS) och de
fyra socialforvaltningarna (SF)

Gallande vuxna personer med
funktionsnedsattning och/eller samsjuklighet som
kan vara i behov av och ha ratt till insats i form av
boende med stod.

Reglerande styrande dokument

» Rutin




Goteborgs Stads styrsystem Om Goteborgs Stads styrande
dokument

& & & @.@Q Goteborgs Stads styrande dokument &r vdra
forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa
ratt sétt. De anger vad ndmnder/styrelser och
forvaltningar/bolag ska gora, vem som ska gora
det och hur det ska goras. Styrande dokument ar
samlingsbegreppet for dessa dokument.

Vara o =~
utgangspunkter &F 3

Stadens grundldggande principer sdsom
demokratisk grundsyn, principer om ménskliga
e rattigheter och icke-diskriminering omsatts i

praktisk verksamhet genom att de integreras i

Organisation och samordning stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av

Vira och beslut om styrande dokument har en stor
A= rsitningar betydelse for forverkligandet av dessa principer i

stadens verksamheter.

var
systematik

Utgangspunkterna for styrningen av Goteborgs

Stad &r lagar och forfattningar, den politiska De styrande dokumenten ska gora det tydligt
viljan och stadens invénare, brukare och kunder.  bade for organisationen och for invénare,

For att forverkliga utgdngspunkterna behdvs brukare, kunder, leverantorer, samarbetspartners
forutséttningar av olika slag. Stadens politiker och andra intressenter vad som forvintas av

har mojlighet att genom styrande dokument forvaltningar och bolag. De styrande

beskriva hur de vill realisera den politiska viljan.  dokumenten ligger till grund for att utkriva
Inom Géteborgs Stad giller de styrande ansvar ndr vi inte arbetar i enlighet med vad som

dokument som antas av kommunfullmaéktige och  ir beslutat.
kommunstyrelsen. Déarutover faststiller nimnder

och bolagsstyrelser egna styrande dokument for

sin egen verksamhet. Kommunfullméktiges

budget ar det Gvergripande och 6verordnade

styrande dokumentet for Goteborgs Stads

ndmnder och bolagsstyrelser.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Normgivning Riktade Planerande Reglerande
mot enskild styrande dokument styrande dokument styrande dokument
Goteborgs Stads rutin for samverkan mellan forvaltningen for funktionsstod (FFS) och de 2(9)

fyra socialférvaltningarna (SF)



Dokumentnamn: Gdéteborgs Stads rutin for samverkan mellan férvaltningen for funktionsstéd (FFS) och de fyra

socialférvaltningarna (SF)

Beslutad av: Giller for: Diarienummer: Datum och paragraf for
Direktorer for FFS, SF [Text] [Nummer] beslutet:
Sydvast, SF Nordost, SF [Text]
Hisingen, SF Centrum
Dokumentsort: Giltighetstid: Senast reviderad: Dokumentansvarig:
[Dokumentsort] [Giltighetstid] 2024-10-18 Samverkansgrupp for
granssnittsfragor
Bilagor:
[Bilagor]
Innehall
INIEANING e 4
Syftetmed denna rutin.............ooooiii i 4
Vem omfattas av rutinen ............oo oo 4
= (o |1 T 4
Koppling till andra styrande dokument ... 4
T 7 5
Samarbete i iINdiVIdArenden ... 5
Definition MAIGrUPP ..cccoe e 6
Hantering av arenden ............cooiiiiiiiiice e 7
PAgaende Arenden...........oooi i 7
Nytt arende inkommer via SIP (vardplanering) .........ccccoceeeiieeiiiiiiiiiieeeeeeeees 7
Nytt arenden inkommer via nagon av forvaltningarnas mottag ..................... 8
Operativt granssnittsteam ... 8
Strategiskt granssnittsteam.............. 8
Revidering av MULIN ... 9

Goteborgs Stads rutin for samverkan mellan forvaltningen for funktionsstod (FFS) och de

fyra socialférvaltningarna (SF)

3(9)



Inledning

Syftet med denna rutin

Denna rutin géller samverkan och samarbete mellan FFS och de fyra SF kring vuxna
personer med funktionsnedséttning och/eller samsjuklighet (funktionsnedséttning och
skadligt bruk och beroende) och som kan vara i behov av och ha ritt till insats i form av
boende med stdd.

Rutinen syftar dessutom till, pa ett kostnadseffektivt sétt, ytterligare 6ka samverkan,
samordning, samarbete och dialog mellan FFS och SF i hur vuxna personer med
funktionsnedsittning och/eller samsjuklighet ges ett rattssikert, professionellt och
samordnat stod. Rutinen kompletterar den rutin som redan finns gillande samordnad plan
(SP).

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin géller tills vidare for myndighet inom FFS och SF.

Bakgrund

Reglementen for de sex socialndmnderna anger att nimnderna ska samrada med och
aktivt soka samverkan med varandra. I syfte att verka for en likvardig socialtjanst for
individer och familjer ansvarar varje ndmnd for att utifran sitt uppdrag sékerstélla att
samverkan och samordning sker med dvriga fem socialndmnder samt att samverka for att
fa en helhetssyn pa individens behov och formagor samt pa hur behoven bast kan
tillgodoses.

Koppling till andra styrande dokument

Styrande dokument Koppling till denna rutin

Reglementen for de sex socialndmnderna. | Anger ndmndernas respektive
grunduppdrag och uppdrag att samverka
med varandra.

Goteborgs Stads anvisning for Tydliggor ansvarsfordelning mellan
ansvarsfordelning av drenden mellan de forvaltningarna for att enskilda personer
fyra SF, FFS och AVO inte ska hamna i ett otydlig
ansvarsomrade/glapp mellan de sex
forvaltningarnas verksambheter.

Goteborgs Stads anvisning om Tydliggor ansvar for forvaltningarna i
ansvarsfordelning for personer med arbetet kring personer med psykiska
sykiska funktionsnedséttningar funktionsnedséttningar utifran den

enskilde personens perspektiv.
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https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/3DE8E5507BA88F91C12589AD0051B27B/$File/C12585ED00444D11AJONCRRKJP.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/3DE8E5507BA88F91C12589AD0051B27B/$File/C12585ED00444D11AJONCRRKJP.pdf?OpenElement
https://www4.goteborg.se/prod/Funktionsstod/LIS/Verksamhetshandbok/VerkGem.nsf/3DE8E5507BA88F91C12589AD0051B27B/$File/C12585ED00444D11AJONCRRKJP.pdf?OpenElement

Goteborgs Stads rutin for samordnad plan
och samtycke i drenden som kriver
samordning fran tva eller flera

forvaltningar.

Tydliggor nér och hur den SP ska
anvindas vid drenden som kraver
samordning mellan foérvaltningarna dér
ansvarsfordelningen behover tydliggoras.

Riktlinje for SIP i Vistra Gotaland

Beskriver hur processen kring SIP gér till.

Handbok for handldggning av bistand till
boende

Handboken ar ett hjdlpmedel i
bedomningen om rétten till insats i form
av boende.

Metodstdd socialt boende med stod

Metodstddet ar ett hjalpmedel och &r
framtagen for FFS. Det ér en
konkretisering av handboken for att
tydliggora FFS malgrupper samt beskriver
samverkan med de fyra SF

Rutin

Samarbete i individarenden

Samarbete i individarenden

Operativ samverkan

Strategisk samverkan och samordning

Enligt rutin for SP ska personer som soker hjélp inte riskera att drabbas om det skulle
uppsta brister 1 samarbetet mellan stadens olika forvaltningar. For att garantera detta har
FFS, AVO och SF tecknat en gemensam dverenskommelse. Av dverenskommelsen
framgér att i de fall en forvaltning ser att en enskild har behov av insatser fran annan

forvaltning som bittre kan mota dennes behov, ska berdrda forvaltningar samverka inom
ramen for SP. For hantering se Géteborgs Stads rutin for samordnad plan och samtycke i
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drenden som krdver samordning frdn tvd eller flera forvaltningar.

All handldggning och alla beslut sker pé respektive forvaltning utifran respektive
forvaltnings reglemente, styrande och stédjande dokument. Ingen forvaltning dverprovar
den andres beslut. Vid eventuell oenighet avgors fragor via linjeorganisationen. Tills
tvisten dr 16st ligger ansvaret pa den forvaltning som initierat drendet.

Definition malgrupp

Definitionen av malgruppen for denna rutin utgéar fran Goéteborg Stads budget, respektive
forvaltnings reglementen och Goteborgs Stads anvisning for ansvarsfordelning av
drenden mellan de fyra SF, FFS och AVO.

Denna samverkansrutin ror vuxna personer med funktionsnedséttning och/eller
samsjuklighet som kan vara i behov av och ha rétt till insatser i form av boende med stdd.
Utgéngpunkten ska alltid vara personens stodbehov och samtliga forvaltningar har ansvar
for hemlshetsproblematik utifran sina malgrupper. Detta enligt anvisningarna.

De fyra SF vuxenenheterna ansvarar enligt anvisningarna fér:

e Att utreda nodbistdnd/tak 6ver huvudet utifran strukturell bostadsloshet.

e Att utreda ansdkan om insats i form av boende géllande stod utifran skadligt bruk
och beroende, samsjuklighet eller skyddsplaceringar.

e Att utreda och skicka remiss om kommunalt kontrakt.

e Ungdomar utan funktionsnedsattning som skrivs ut fran HVB- eller
familjehemsplacering och som beddms ha ett behov av att bo med stodinsatser
som en del av sin rehabilitering. Galler det ungdomar med funktionsnedsattning
kallar SF till samordnad plan.

De fyra SF vuxenenheterna har huvudansvar for:

e Personer som friges fran kriminalvard i anstalt och dr i behov av stdd for att
erhélla en bostad efter avtjénat straff for att minska risken for aterfall i
kriminalitet.

e Personer som viljer att limna en kriminell gruppering, nitverk eller organiserad
brottslighet och som riskerar att bestraffas for sitt uttrdde och ddrmed behdver
insats i form av boende for att fa skydd och stod.

FFS ansvarar for:

e Att utreda ansdkan om insats i form av boende med stod fér vuxna personer som
har en varaktig funktionsnedséttning och/eller samsjuklighet.

e Attutreda ans6kan om insats i form boende for personer som befinner sig i
utskrivningsprocess fran rattspsykiatrisk vérd.

e Att utreda och skicka remiss om bostadsanskaffning F100.
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Personer med

Personer med funktionsned- Personer med funktions-
funktions- sattning som nedsattning som far
nedsdtining maoter hinder stod och insatser

i vardagen

INSATSER OCH STOD TILL PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATINING
SOCIALSTYRELSEN

Ovan bild av Socialstyrelsen illustrerar personer med funktionsnedsattningar i vart
samhiélle. Av dem finns det personer vars funktionsnedsattningar medfor s stora hinder i
vardagen att de har behov av och ritt till insatser fran olika aktorer.

Hantering av arenden

Pagaende arenden

Den forvaltning som har ett pdgaende drende for en person ansvarar ocksé for att ta emot
och utreda en ansdkan om insats till f61jd av hemloshet. Om forvaltningen darefter
uppméarksammar att personen skulle kunna vara aktuell for insats i form av boende med
stod utifran den andra forvaltningens méalgrupp, inhdmtas samtycke fran personen och
ansvarig forvaltning kallar till en samordnad plan.

Samordnad plan och delat kostnadsansvar:

I drenden dar tillhGrigheten inte &r klarlagd, samarbetar respektive forvaltning inom
ramen for samordnad plan och huvudprincipen ér delat kostnadsansvar. Det innebér
foljande:

e Personen ska ha 6ppna drenden pa bigge forvaltningar.

e Den ena forvaltningen fattar beslut om insats i form av boende med st6d och den
andra forvaltningen fattar beslut om stédkontakt med socialsekreterare (kraver
samtycke och ansdkan fran personen)

e Arendet hélls 6ppet pa respektive forvaltning tills tillhorigheten &r avgjord.

e Tillhorigheten avgdrs inom ramen for SP och genom utredning

Nytt drende inkommer via SIP (vardplanering)

e Handldggare fran bada forvaltningar deltar pa SIP om personen har
funktionsnedsittning och/eller samsjuklighet och ar bostadslds. En kontakt tas
alltid innan SIP i dessa drenden for att klargdra roller och ansvar infoér motet.
Téank pa att inhdmta samtycke fran personen om forvaltningarna behéver utbyta
information med varandra. Till exempel att ndgon av forvaltningarna har tidigare
kidnnedom om personen som har betydelse for SIP métet.
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o Direkt efter motet/SIP klargors ansvarsfordelningen i en SP om vilken
forvaltning som utreder ansdkan om insats i form av boende med stod utifran
malgrupp och stodbehov.

Nytt drenden inkommer via nagon av forvaltningarnas mottag

For vuxna personer med samsjuklighet ansvarar den forvaltning dit personen forst vinder
sig for att hantera insatser till f61jd av hemloshet. Nedan tydliggdrs hur forvaltningarnas
mottag ska samarbeta med varandra utifran respektive malgrupper.

Nytt arende inkommer via Vuxen Mottag SF

e Vuxen Mottag pa SF hanterar ansokan om insats i form av boende utifrén sin
malgrupp. Se definition malgrupp.

e Samtycke inhdmtas fran personen om hen kan antas komma tillhéra FFS
malgrupp.

e For de drenden som inkommer via mottaget och som skulle kunna vara aktuella
pa FFS samarbetar forvaltningarna genom samordnad plan. Se padgéende drenden.

Nytt drende inkommer via Mottag funktionsstéd

o FFS hanterar ansokan om insats i form av boende utifrdn sin malgrupp. Se
definition malgrupp.

e Samtycke inhdmtas fran personen om hen kan antas komma tillhéra SF
malgrupp.

e For de drenden som inkommer via mottaget och som skulle kunna vara aktuella
pa SF samarbetar forvaltningarna genom samordnad plan. Se pagéende drenden.

e Om den enskilde inte bedoms ha ritt till insats i form av boende med stdd och
ansoOkan avslas, informeras den enskilde om mojlighet att anséka om nodbistand
och den enskilde ska da lotsas till socialforvaltningarna.

Operativt granssnittsteam

1:e socialsekreterare fran FFS myndighet och SF vuxen myndighet tréffas regelbundet
enligt behov i fyra sa kallade operativa granssnittsteam, ett per stadsomrade och
forvaltning. Dessa team ska planera hur socialsekreterare kan ges arbetsledning och hur
verksamheterna kan ges basta mojliga forutsédttningar for att samarbeta i individdrenden.
Detta utifran drenden och fragor som beror bagge forvaltningarna.

Strategiskt granssnittsteam

Strategiska granssnittsteam inréttas i varje stadsomrade/foérvaltning med en
motesfrekvens och ett innehall som svarar upp mot det lokala behovet. Det &r viktigt dock
att traffas kontinuerligt och inte bara nér det uppstar problem, forslagsvis tva - fyra
tillfallen per ar. De strategiska granssnittsteamen har 1 uppdrag att f6lja upp hur
samverkan fungerar lokalt. Stotta och planera for en fungerande samverkan tex genom
gemensam kompetensutveckling. Detta utifran nyckeltal sdsom antal samordnade planer,
antal avvikelser gillande samordnad plan med mera.
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Verksamhetschefer/ avdelningschefer fran respektive forvaltningar har ett gemensamt
ansvar for dessa méten.

Granssnittsteamen kan uppméarksamma samverkansgruppen pa fragor som behover tas
om hand och arbetas med for att gélla for hela staden.

Revidering av rutin

Rutinen ska aktualitetsprovas varje &r och vid behov revideras. Ansvariga for detta ar de
avdelningschefer och verksamhetschefer fran olika forvaltningar vars uppdrag ar att
initiera och leda granssnittsfragor mellan forvaltningar.
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